UCHWALA NR 218/R/2013
RADY GMINY GLOWCZYCE
z dnia 24 lipca 2013r.

w sprawie zatwierdzenia Regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania Sciekow na terenie Gminy Glowczyce

Na podstawie art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym
(t. j. Dz. U. z 2013 r. poz. 594), art. 19 ust 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t. . Dz. U. z 2006 r. Nr 123, poz.
858 z pozn. zm. V)

uchwala sie, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy
Gléwcezyce w brzmieniu stanowigcym zalacznik do niniejszej Uchwaly.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Gtowczyce.

§ 3. Traci moc Uchwata Nr 21/21/2002 Rady Gminy Gtowczyce z dnia 29 listopada 2002 r.
w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekoOw na terenie gminy
Gloéwczyce.

§ 4. Uchwata wchodzi w Zycie po uplywie 14 dni od dnia jej ogloszenia w Dzienniku
Urzgdowym Wojewodztwa Pomorskiego.

2 Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2007 r. Nr 147, poz.1033, z 2009
r. Nr 18, poz.97, z 2010r. Nr 238, poz.1578 i Nr 47, poz. 278, z 2012 r. poz. 951 oraz z 2012 r. poz. 1513.



UZASADNIENIE
do uchwaly Rady Gminy Glowczyce
w sprawie zatwierdzenia regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania Sciekow na terenie Gminy Glowczyce

W ustawie z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i odprowadzaniu
scieckow zostaly szczegdtowo okreslone zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode
I odprowadzenia $ciekoOw. Przedmiotowa ustawa, poza zbiorowym zaopatrzeniem w wodg
1 odprowadzaniu S$ciekow, okresla przede wszystkim zasady tworzenia warunkow
do zapewnienia cigglosci dostaw i odpowiedniej jakosci wody, jak rowniez ochrony interesow
odbiorcow uslug z uwzglednieniem wymagan ochrony §rodowiska 1 optymalizacji kosztow.
Biorac powyzsze pod uwage nalezy dokona¢ aktualizacji regulaminu tak, aby jak najbardziej
odzwierciedlal zalozenia ustawy.

Sporzadzita
Magdalena Koztowska
Inspektor ds. ochrony §rodowiska



Zalacznik do Uchwaty
Nr 218/R/2013

Rady Gminy Gtowczyce
z dnia 24 lipca 2013r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY ]
I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY GLOWCZYCE

ROZDZIALT
POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Regulamin okre$la zasady zbiorowego dostarczania wody i zbiorowego odprowadzania
sciekow realizowanego na terenie gminy Glowczyce, w tym prawa 1 obowiazki
przedsigbiorstw oraz odbiorcow.
§2
1. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, $wiadczy ustugi w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode 1 zbiorowego odprowadzania S$ciekow ~w  oparciu
o majatek gminy lub innych witascicieli, na podstawie stosownego tytutu prawnego.
2. Przedsigbiorstwo wspotdziala w prowadzeniu dziatalno$ci w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg¢ 1 zbiorowego odprowadzania $ciekow ze stuzbami samorzadowymi
w celu =zapewnienia nadzoru nad prawidlowym funkcjonowaniem systemow
wodociggowych i systemdw kanalizacyjnych.

§3
Niniejszy regulamin okresla zasady i warunki zaopatrzenia w wodg¢ 1 odprowadzania $ciekow
oraz wzajemne relacje pomiedzy Przedsiebiorstwem i1 Odbiorcg ustug.

ROZDZIAL 1T
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW ORAZ
OBOWIAZKI ODBIORCOW WARUNKUJACE JEGO UTRZYMANIE

§4
Ilo$¢ wody dostarczanej Odbiorcom, ilo$¢ odprowadzanych $ciekdw oraz minimalne ci$nienie
utrzymywane w miejscu przylaczenia do sieci wodociggowej okresla umowa. Umowa ustala
réwniez dopuszczalny poziom zanieczyszczen $ciekow wprowadzanych przez Odbiorcow.
W umowie Przedsigbiorstwo moze zaniecha¢ ustalen dotyczacych minimalnego cisnienia,
jezeli w wydanych warunkach przylaczenia do sieci zalecono Odbiorcy wyposazenie
instalacji w urzadzenia do lokalnego podnoszenia ci$nienia.

§5
1. Przedsigbiorstwo, zgodnie z przepisami ustawy, ma obowigzek zapewnic:
1) zdolno$ci dostawcze posiadanego przytacza wodociggowego, zapewniajac dostawe
wody do Odbiorcy w ilosci i na warunkach ustalonych w umowie;
2) przepustowo$¢ posiadanego przylacza kanalizacyjnego, zapewniajgcg odprowadzenie
$ciekow, w ilosci 1 na warunkach ustalonych w umowie;



3) dostawe wody, o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi;

4) cigglos¢ i niezawodnos¢ dostaw wody z urzadzen wodociggowych oraz odprowadzania
sciekow do urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu przez Przedsiebiorstwo;

5) budowe urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, w zakresie wynikajagcym
z wieloletniego planu rozwoju i modernizacji;

6) zakup, zainstalowanie i utrzymanie na wlasny koszt wodomierza gtownego, po odbiorze
technicznym przylacza i zawarciu umowy.

2. Przedsi¢biorstwo ma prawo do przeprowadzania kontroli gospodarki wodno-sciekowej
Odbiorcy ustug w szczego6lnosci ilosci 1 jakosci odprowadzanych $ciekéw bytowych
1 $ciekéw przemystowych oraz kontroli przestrzegania umownych ustalen dotyczacych
technicznych warunkéw przytaczenia do sieci wodociggowej i1 kanalizacyjne;.

§6
Odbiorcy sg zobowigzani do korzystania z zaopatrzenia w wode¢ 1 odprowadzania $ciekow
W sposob nie powodujacy pogorszenia jakosci ustug §wiadczonych przez Przedsiebiorstwo,
a w szczeg6lnosci do:

1) utrzymania instalacji wodociggowych w stanie technicznym uniemozliwiajagcym wtorne
zanieczyszczenie wody w wyniku wystgpienia skazenia chemicznego lub
bakteriologicznego;

2) zabezpieczenia instalacji przed cofnigciem si¢ wody z instalacji wodociggowej, powrotu
cieptej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania;

3) natychmiastowego powiadamiania Przedsi¢biorstwa o awaryjnych zmianach ilosci
1 jakos$ci odprowadzanych $ciekow;

4) realizacji uzyskanych warunkoéw technicznych przytaczenia do sieci wodociggowej
i kanalizacyjnej bez jakichkolwiek odstepstw;

5) utrzymywania miejsca, w ktorych zainstalowany jest wodomierz lub urzadzenie
pomiarowe, w stanie uniemozliwiajagcym jego uszkodzenie i oddziatywania zaktocajace
jego prawidlowe dziatanie oraz zabezpieczenie tego miejsca przed dostgpem o0sob
nieuprawnionych; Odbiorca ustug zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia
Przedsigbiorstwa o stwierdzeniu awarii wodomierza gldwnego Iub urzadzenia
pomiarowego, zerwaniu jakichkolwiek plomb znajdujacych si¢ na przytaczu
wodociggowym lub urzadzeniu pomiarowym, o kradziezy lub uszkodzeniu wodomierza
gléwnego lub urzadzenia pomiarowego;

6) utrzymywania przylacza w stanie nie powodujacy pogorszenia warunkow eksploatacji
sieci, w przypadku, gdy przylacze wodociggowe lub kanalizacyjne nie znajduje si¢
w posiadaniu Przedsiebiorstwa;

7) nie ingerowania w stan przytacza wodociggowego, w tym nie otwierania i nie zamykania
zawordw na tym przylaczu znajdujacych sig, bez wzgledu na to w czyim posiadaniu
przytacze si¢ znajduje; o koniecznosci zamknigcia lub otwarcia zaworu na przytaczu
wodociggowym lub innej ingerencji w to przytacze Odbiorca ustug zobowigzany jest
poinformowac¢ Przedsiebiorstwo z co najmniej trzydniowym wyprzedzeniem;

8) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposéb nie powodujacy zakltocen
funkcjonowania sieci kanalizacyjnej;

9) umozliwienia Przedsigbiorstwu przeprowadzenia kontroli gospodarki wodno-$ciekowe;j
w szczegoOlnosci udostepnienia dokumentacji technicznej, danych z eksploatacji
dotyczacych wlasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych z tych ujeé, w zakresie
umozliwiajacym ustalenie czy moga one oddzialywaé na instalacje zasilane z sieci
eksploatowanej przez Przedsigbiorstwo oraz ustalania ilosci 1 jakosci S$ciekow,
odprowadzanych do kanalizacji;



1

10) udostepniania Przedsigbiorstwu dostgpu do wlasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych
z tych uje¢, a takze potaczonych z siecig Przedsiebiorstwa wiasnych instalacji, jezeli
zachodza uzasadnione przestanki, ze instalacje Odbiorcy moga negatywnie oddziatywac
na poziom ustug swiadczonych przez Przedsi¢biorstwo;

11) wykorzystywania wody z sieci wodociagowej 1 wykorzystywania przylacza
kanalizacyjnego wytacznie w celach i na warunkach okreslonych w umowie;

12) niezwlocznego informowania Przedsigbiorstwa o kazdej awarii na przylaczu
wodociggowym lub kanalizacyjnym:;

13) niezwlocznego informowania Przedsigbiorstwa o awarii instalacji wewnetrznej, ktora
moglaby spowodowa¢ powstanie zagrozenia istotnego obnizenia poziomu ustug
swiadczonych przez Przedsigbiorstwo.

§7

. Jezeli w trakcie eksploatacji przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego, bedacego

w posiadaniu Odbiorcy, powstanie zagrozenie istotnego obnizenia poziomu ustug
Swiadczonych przez Przedsiebiorstwo, Odbiorca jest zobowigzany do powiadomienia
Przedsigbiorstwa o tym fakcie oraz do niezwlocznego usunigcia przyczyny zagrozenia.

W przypadku, gdy Odbiorca nie usunie zagrozenia pomimo wezwania ze strony
Przedsigbiorstwa, ma ono prawo podja¢ wszelkie dziatania zmierzajace do usunigcia
zagrozenia. Dziatania Przedsigbiorstwa nie moga narusza¢ prawa wlasno$ci przylacza
przystugujacego Odbiorcy.

ROZDZIAL. 111
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA ORAZ ROZWIAZYWANIA
UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

Postanowienia ogdlne

§8

Postanowienia umow o zaopatrzenie w wode¢ lub odprowadzanie $ciekow zawieranych przez
Przedsiebiorstwo ustalane sg z Odbiorcami uslug na podstawie przepisow ustawy, przepisow
wykonawczych wydanych na jej podstawie i postanowien niniejszego regulaminu.

§9

Umowa z Odbiorcg ustug wprowadzajacym do systemu kanalizacyjnego S$cieki okresla
warunki, jakim powinny odpowiada¢ $cieki oraz wysoko$¢ optat dodatkowych za
przekroczenie ustalonych warunkow.

1.

§10

Miejscem wykonania zobowigzania wynikajagcego z umowy o zaopatrzenie w wode lub

odprowadzanie $ciekdw, jezeli umowa nie stanowi inaczej, s3 odpowiednio:

1) w przypadku dostarczania wody przez Przedsigbiorstwo - zawor za wodomierzem
glownym,

2) w przypadku odbioru s$ciekow przez Przedsigbiorstwo - pierwsza studzienka na
przylaczu kanalizacyjnym, liczac od strony budynku, przez ktora przeptywa caty
strumien S$ciekow, a w przypadku braku studzienki kanalizacyjnej - granica
nieruchomosci.

W przypadku, gdy przylacze nie jest w posiadaniu Przedsigbiorstwa, odpowiedzialnos¢

Przedsigbiorstwa za zapewnienie cigglosci i jakosci $wiadczonych ustug jest ograniczona

do posiadanych przez Przedsigbiorstwo urzadzen wodociaggowych i kanalizacyjnych.



§11
Umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekéw zawierana jest na czas
nieokreslony z mozliwos$cig wypowiedzenia przez kazda ze stron, albo na czas okreslony.

§12
Zmiany umowy 0 zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $cieckow wymagajg zachowania
formy pisemnej, za wyjatkiem zmiany taryfy w czasie obowigzywania tej umowy, zmiany
okresu rozliczeniowego oraz zmiany adresu do korespondencji.

§13
Odbiorca ustug zobowigzany jest do pisemnego poinformowania Przedsi¢biorstwa o kazdej
zmianie tytulu prawnego do nieruchomosci, do ktorej woda jest dostarczana lub, z ktorej
scieki sg odprowadzane na podstawie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie
sciekdw, pod rygorem obowigzku ponoszenia optat za pobrang wod¢ lub odprowadzone
$cieki do czasu wypowiedzenia umowy albo do czasu zawarcia umowy O zaopatrzenie
w wodg lub odprowadzanie §ciekow z nastepca prawnym Odbiorcy ustug.

Zasady zawierania umow

§14

1. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek o0soby posiadajgcej tytul prawny do
nieruchomos$ci, ktora ma by¢ przylaczona do sieci znajdujacej si¢ w posiadaniu
Przedsigbiorstwa.

2. Wraz z wnioskiem, o ktorym mowa w ust 1, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie jest
zobowigzana przedstawi¢ Przedsigbiorstwu dokument, okreslajacy aktualny stan prawny
przylaczonej nieruchomosci.

3. Jezeli z tresci tego dokumentu nie wynika tytul prawny osoby sktadajacej wniosek do
wladania nieruchomoscia, jest ona zobowigzana przedtozy¢ dokument potwierdzajacy ten
tytul, z zastrzezeniem ust 4.

4. Umowa moze zosta¢ zawarta réwniez z osobg, ktéora korzysta z nieruchomosci

o nieuregulowanym stania prawnym, po uprawdopodobnieniu przez nig faktu korzystania

z przylaczonej nieruchomosci.

Przedsigbiorstwo moze okresli¢ wzor wniosku o zawarcie umowy.

6. Po zawarciu umowy Odbiorca jest zobowigzany do pisemnego poinformowania
Przedsigbiorstwa o utracie przezen prawa do korzystania z nieruchomos$ci. Do czasu
poinformowania Przedsigbiorstwa, Odbiorca pomimo wygasni¢cia umowy, ponosi
odpowiedzialno$¢ za nalezno$ci powstale w zwigzku z $wiadczeniem ustug przez
Przedsigbiorstwo.

o

§15
1. Umowa moze by¢ zawarta z osobg korzystajaca z lokalu znajdujacego si¢ w budynku
wielolokalowym na pisemny wniosek witasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego
lub budynkow wielolokalowych.
2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢ w szczegolnosci:
1) okreslenie osob korzystajacych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytutu prawnego do
zajmowanego lokalu wraz ze zgoda takiej osoby na zawarcie umowy potwierdzong
wlasnorecznym podpisem,



2) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu o0so6b korzystajacych z lokali
o zasadach rozliczania rdznic oraz o obowigzku ponoszenia na rzecz Przedsigbiorstwa
dodatkowych oplfat,

3) schemat wewnetrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za
wodomierzem gléwnym, wraz z okreSleniem lokalizacji wszystkich punktow
czerpalnych.

3. W terminie 30 dni od dnia zlozenia kompletnego wniosku, o ktérym mowa w ust. 1,
Przedsiebiorstwo jest zobowigzane wyda¢ informacje techniczng okreslajagcg wymagania
techniczne dotyczace zawarcia umowy, o ktorej mowa w ust. 1.

4. Przedsigbiorstwo zawiera umowe, o ktoérej mowa w ust. 1, po spetlieniu wszystkich
warunkow wymienionych w ustawie.

§ 16

Przed zawarciem umowy o dostarczanie wody lub odprowadzanie §cieckow Przedsigbiorstwo

moze dokona¢ weryfikacji stanu technicznego lub prawnego posiadanego przytacza albo

zobowigza¢ Potencjalnego odbiorce ustug do dokonania weryfikacji stanu technicznego lub

prawnego przytacza znajdujacego si¢ w posiadaniu Potencjalnego odbiorcy ustug, a w

przypadku niemozliwo$ci $wiadczenia ustug zgodnie z obowigzujacym stanem prawnym lub

z uwagi na stan techniczny istniejacego przytacza, moze zobowigzaé Potencjalnego odbiorce

ustug do wybudowania nowego przylacza, studni wodomierzowej, pomieszczenia

przewidzianego do lokalizacji wodomierza gltéwnego lub urzadzenia pomiarowego, albo
modernizacji lub remontu tych rzeczy.

ROZDZIAL 1V
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE
W TARYFACH

§17

Rozliczenia za ushugi zaopatrzenia w wode¢ 1 odprowadzania $ciekow sa prowadzone przez

Przedsiebiorstwo z Odbiorcami ustug, wylacznie w oparciu o ceny 1 stawki optat okreslone

w ogloszonych taryfach.

§18

1. Przedsigbiorstwo dotacza do umowy aktualnie obowigzujaca taryfe lub jej wyciag,
zawierajacy ceny 1 stawki optat wiasciwe dla Odbiorcy, bedacego strong umowy.

2. Stosowanie przez Przedsigbiorstwo cen 1 stawek optat wynikajacych z nowych,
prawidtowo podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrgbnego
informowania Odbiorcow ustug o ich wysokosci.

3. Wejscie w zycie nowych taryf nie stanowi zmiany umowy.

§19

1. Podstawa obcigzenia Odbiorcy nalezno$ciami za ushugi $wiadczone przez
Przedsigbiorstwo jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami sg réwniez osoby
korzystajace z poszczegdlnych lokali, Przedsigbiorstwo wystawia odrebng fakture
zarzadcy lub wiascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajacym
z lokali.

3. Odbiorca otrzyma fakturg nie pozniej niz 14 dni od daty dokonania odczytu lub w sytuacji,
kiedy ilos¢ s$wiadczonych ustug jest ustalana na innej podstawie niz wskazania
wodomierza lub urzadzenia pomiarowego, konca okresu obrachunkowego.

4. Odbiorca dokonuje zaptaty za dostarczong wode i1 odprowadzone S$cieki w terminie
wskazanym na fakturze, ktéry nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty dorgczenia.



Opdznienia w zaplacie uprawniaja Przedsiebiorstwo do naliczania odsetek w wysokos$ci

ustawowej.

Zgloszenie przez odbiorce zastrzezen co do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaptaty.

6. W przypadku stwierdzenia nadptaty zalicza si¢ jg na poczet przysztych nalezno$ci lub na
zadanie Odbiorcy zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

o

§20

1. Jezeli Odbiorca, pobiera wode z uje¢ wilasnych 1 wprowadza $cieki do systemu
kanalizacyjnego Przedsi¢biorstwa, w razie braku urzadzen pomiarowych, ilo$¢
odprowadzonych $ciekoéw jest ustalana jako réwna ilosci wody pobranej, ustalonej na
podstawie wskazan wodomierza wilasnego chyba, ze umowa na dostarczanie wody lub
odprowadzanie $ciekOw stanowi inacze;.

2. Jezeli Odbiorca, pobiera wode z uje¢ wilasnych oraz urzadzen Przedsiebiorstwa
1 wprowadza $cieki do systemu kanalizacyjnego Przedsigbiorstwa, w razie braku urzadzen
pomiarowych ilo$¢ odprowadzonych $ciekow jest ustalana jako suma wskazan
wodomierza wtasnego i wodomierza gldéwnego.

3. W przypadkach okreslonych w ust 1 i 2 Odbiorca jest zobowigzany do zakupu,
zainstalowania na wlasny koszt wodomierza wlasnego, jego utrzymania i legalizacji.

§21
Ilo§¢ bezpowrotnie zuzytej wody, ktora uwzgledniana jest w rozliczeniu iloSci
odprowadzonych $ciekoéw, okresla sie na podstawie wodomierza dodatkowego.

§22
W przypadku przekroczenia dopuszczalnych parametrow $ciekoéw Odbiorca ustug
zobowigzany jest do pokrycia kosztow czynno$ci kontrolnych wraz z optata dodatkowa za
stwierdzone przekroczenia dopuszczalnych parametrow S$ciekéw okreslonych w umowie.
O przekroczeniu dopuszczalnych parametrow S$ciekow 1  wysokos$ci zobowigzania
Przedsiebiorstwo informuje Odbiorce ustug w terminie 28 dni od dnia przeprowadzenia
kontroli.

ROZDZIAL V
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§23
1. Potencjalny odbiorca ustug celem przytaczenia nieruchomosci do sieci sklada
Przedsigbiorstwu wniosek o przylaczenie, ktorego wzor okresla i udostepnia bezptatnie
Przedsiebiorstwo.
2. Wniosek o przylaczenie powinien zawiera¢ co najmniej:

1) imi¢ i nazwisko lub nazwe wnioskodawcy,

2) adres do korespondencii,

3) w przypadku osob prawnych odpis z wiasciwego rejestru wskazujgcy na sposob
reprezentacji podmiotu,

4) okreslenie rodzaju instalacji i urzgdzen stuzacych do odbioru ustug,

5) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki
zuzycia wody,

6) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekoéw i ich rodzaju; w przypadku
dostawcow $ciekow przemystowych, réwniez jakosci odprowadzanych $ciekdéw oraz
zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajacych oraz
stosowanych w produkcji srodkdw chemicznych,



7) opis nieruchomosci, do ktorej bedzie dostarczana woda i/lub z ktérej beda
odprowadzane $cieki, w szczegOlno$ci okreSlenie jej powierzchni, sposobu
zagospodarowania i przeznaczenia,

8) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody i dostarczania Sciekow.

§ 24

Do wniosku o ktorym mowa w § 23 osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci powinna

zalaczy¢:

1) dokument okreslajacy stan prawny nieruchomosci, ktorej dotyczy wniosek,

2) mape sytuacyjng, okreSlajaca usytuowanie nieruchomosci, o ktorej mowa w pkt 1,

wzgledem istniejacej sieci wodociggowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektow
i uzbrojenia terenu.
§25

1. Jezeli sg spelnione warunki techniczne, umozliwiajace podiaczenie nieruchomosci do sieci,
Przedsigbiorstwo w terminie 30 dni od otrzymania prawidtlowo wypelnionego wniosku
wraz z kompletem zatgcznikow, wydaje Potencjalnemu odbiorcy ustug dokument pod
nazwa ,,Warunki techniczne przylaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej".
W razie braku mozliwosci podiaczenia nieruchomosci do sieci, Przedsigbiorstwo
w terminie 21 dni od otrzymania wniosku, informuje o tym Potencjalnego odbiorce ustug,
wskazujac wyraznie powody uniemozliwiajace podtaczenie.

2. Dokument, o ktorym mowa w ust. 1, powinien w szczegdlnos$ci:

1) wskazywa¢ miejsce i sposOb przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej,

2) wskazywa¢ miejsce zainstalowania wodomierza glownego, a w przypadku, gdy
wnioskodawca proponuje pomiar ilosci $ciekdw inaczej niz na podstawie odczytow ilosci
pobieranej wody, urzadzenia pomiarowego lub tez wodomierzy do mierzenia iloSci wody
na cele bezpowrotnie zuzyte,

3) wskazywa¢ miejsce zainstalowania zaworu antyskazeniowego,

4) okresla¢ wymagania dotyczace zakresu prac projektowych i wykonawstwa,

5) zawiera¢ informacje¢ o dokumentach jakie powinien przedtozy¢ Potencjalny odbiorca
usthug przy zgtoszeniu zrealizowanego przytacza do odbioru,

6) zawiera¢ informacj¢ o koniecznos$ci uzgodnienia z Przedsi¢biorstwem opracowanej
zgodnie z wydanymi przez Przedsigbiorstwo warunkami dokumentacji projektowej;

7) wskazywac¢ okres waznosci wydanych warunkéw, nie krotszy niz 1 rok.

3. Dokument, o ktorym mowa w ust. 1, ponadto powinien okreslac:

1) parametry techniczne przytacza,

2) miejsca zainstalowania wodomierza glownego, a w przypadku gdy wnioskodawca
proponuje pomiar ilosci odprowadzanych $ciekoOw inaczej niz na podstawie odczytow
pobieranej wody, urzadzenia pomiarowego do mierzenia ilosci odprowadzanych
sciekow lub tez wodomierzy do mierzenia ilosci wody, z ktdrej nie odprowadza si¢
sciekow do kanalizacji.

§ 26

1. Warunki okreslone w § 25, wydawane Potencjalnemu odbiorcy ustug moga za jego zgoda
obejmowac rowniez obowigzek wybudowania przez wnioskodawce ze srodkéw wiasnych
urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych.

2. W przypadku okreslonym w ust. 1 Przedsigbiorstwo i Potencjalny odbiorca ushug przed
wydaniem warunkéw, o ktorych mowa w § 25, sg zobowigzani do zawarcia umowy
regulujacej tryb 1 zasady odplatnego przejecia przez Przedsiebiorstwo urzadzen
wybudowanych przez Potencjalnego odbiorce ustug ze srodkoéw wiasnych.



. W sytuacji wspotfinansowania przez Potencjalnego odbiorcg ustug urzadzen

wodociggowych lub kanalizacyjnych umowa zawierana migdzy Przedsigbiorstwem a

Potencjalnym odbiorcg ustug reguluje tryb 1 zasady odptatnego przejecia przez

Przedsigbiorstwo czgsci inwestycji sfinansowanej przez Potencjalnego odbiorceg ustug.

. Odptatne przejgcie polega¢ moze na przeniesieniu na Przedsigbiorstwo prawa wlasnos$ci

urzadzenia, jak rowniez na zawarciu innej umowy umozliwiajacej Przedsigbiorstwu

korzystanie z urzadzenia.

. Umowa, o ktorej mowa w ust. 2 1 3 winna by¢ zawarta w formie pisemnej pod rygorem

niewaznosci.

. Umowa, o ktoérej mowa w ust. 2 i 3 winna okresla¢, co najmnie;j:

1) termin wybudowania urzadzenia,

2) warunki techniczne, jakie urzadzenie musi spetniac,

3) zasady kontroli realizacji inwestycji przez Przedsigbiorstwo,

4) zasady wyceny inwestycji,

5) forme prawng przejecia urzadzenia przez Przedsigbiorstwo,

6) termin przejecia urzadzenia,

7) termin 1 zasady wyptaty wynagrodzenia za przeniesienie wlasnoSci urzadzenia lub
termin 1 zasady uiszczania wynagrodzenia za korzystanie przez Przedsigbiorstwo
z urzadzenia na podstawie umowy nie przenoszacej prawa wiasnosci,

8) zabezpieczenie wzajemnych zobowigzan.

§27
. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przytaczenia nieruchomosci do sieci
jest:
1) pisemne uzgodnienie z Przedsigbiorstwem dokumentacji technicznej (w tym projektu),
2) zgloszenie rozpoczecia robot z wyprzedzeniem 3 dni,
3) pisemne uzgodnienie sposobu prowadzenia tych prac oraz warunkOow i sposobow
dokonywania przez Przedsigbiorstwo kontroli robot.
. Spelienie warunkéw wskazanych w ust. 1 pkt 2 1 3 nie jest wymagane, jezeli przytaczenia
do sieci dokonuje Przedsigbiorstwo, ktore wydato warunki wskazane w § 25 ust. 1 dla
danej nieruchomos$ci. Przedsigbiorstwo wykonuje te usluge odptatnie. Przed
przystapieniem do wykonania ustugi Przedsigbiorstwo sporzadza na wilasny koszt i
przedktada Potencjalnemu odbiorcy ustug szczegotowy wykaz planowanych kosztow.
Faktura wystawiona przez Przedsigbiorstwo po zakonczeniu prac nie moze by¢ wyzsza o
wiecej niz 10% w stosunku do sumy kosztéw przedtozonej Potencjalnemu odbiorcy ustug
przed przystapieniem do tych prac.
. Potencjalny odbiorca ustug w celu uzyskania pisemnego uzgodnienia, o ktéorym mowa
w ust. 1, przedktada Przedsigbiorstwu odpowiednie dokumenty i informacje. Wykaz
niezbednych dokumentoéw 1 informacji Przedsigbiorstwo wydaje nieodptatnie kazdemu
Potencjalnemu odbiorcy ustug wraz z wydanymi warunkami, o ktorych mowa w § 25 ust.
1.
. Jezeli przepisy odrgbne zobowigzuja Potencjalnego odbiorce ustug, ktory bedzie
wprowadzal do systemu kanalizacyjnego $cieki przemystowe, do uzyskania pozwolenia
wodno-prawnego, Kkopi¢ pozwolenia nalezy zataczyé do dokumentacji projektowe;j
przedtozonej do uzgodnienia.
. Przedsigbiorstwo wydaje pisemne uzgodnienie, o ktérym mowa w ust. 1 w terminie 14 dni
od daty zlozenia kompletu prawidlowo sporzadzonej dokumentacji 1 informacji
wskazanych w wykazie, o ktorym mowa w ust. 3 1 4.



§28
Przed zawarciem umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie S$ciekow,
Przedsigbiorstwo dokonuje odbioru wykonanego przytacza pod katem spetnienia warunkow
technicznych zgodnie z dyspozycjami zawartymi w rozdziale VII.

ROZDZIAL VI
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
DOSTARCZANIA WODY LUB ODPROWADZANIA SCIEKOW

§29

1. Przedsigbiorstwo ma prawo odmoéwié przylaczenia Potencjalnego odbiorcy ushug do
istniejacej sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, jezeli w wyniku przytaczenia warunki
techniczne pogorsza si¢ tak, ze nie zostanie zachowany minimalny poziom ushug, a w
szczegblnosci, jezeli zabraknie wymaganych zdolnosci produkcyjnych ujeé, stacji
uzdatniania 1 oczyszczalni $ciekdw oraz zdolnosci dostawczych istniejacych uktadow
dystrybucji wody 1 odprowadzania $ciekow.

2. Przedsigbiorstwo ma prawo odmoéwié przytaczenia Potencjalnego odbiorcy ustug do
istniejacej sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, jezeli nie posiada technicznych
mozliwos$ci $wiadczenia ustug.

3. Poziom dostgpu do ustug wodociagowych w przysztosci wyznaczaja wieloletnie plany
rozwoju i modernizacji urzadzen wodociaggowych i kanalizacyjnych.

ROZDZIAL VII
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WYKONANEGO PRZYLACZA

§30

1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza, Przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia
zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez Przedsigbiorstwo warunkami okreslonymi
w § 25 oraz z uzgodnionym projektem przytacza.

2. Jezeli warunki okreslone w § 25 obejmowaly réwniez obowigzek wybudowania przez
Potencjalnego odbiorcg ustug ze srodkow wiasnych urzadzen wodociggowych lub
kanalizacyjnych, to warunkiem przystgpienia do odbioru przytacza moze by¢ wczesniejszy
odbiodr tych urzadzen.

3. Okreslone w warunkach przylaczenia proby i odbiory czgsciowe oraz koncowe sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

4. Odbidr czesciowy jest wykonywany przed zasypaniem przylacza, w terminie uzgodnionym
na etapie zgtoszenia rozpoczecia robot.

5. Przed zasypaniem nalezy wykona¢ inwentaryzacj¢ geodezyjna powykonawcza w co
najmniej dwoch egzemplarzach, z ktérych jeden Potencjalny odbiorca ustug dostarcza do
Przedsigbiorstwa, a drugi do wlasciwego Urzedu zajmujacego si¢ aktualizacja
dokumentacji geodezyjnej.

§31

1. Po zgloszeniu przez Potencjalnego odbiorce ustug gotowosci do odbioru koncowego
Przedsigbiorstwo uzgadnia jego termin, ktoéry winien nastapi¢ nie poézniej niz 7 dni od daty
zgloszenia.

2. Wyniki préb i odbiorow, o ktorych mowa w § 30 ust. 3, sa potwierdzane przez strony
w sporzadzanych protokotach.

§ 32



Wzory zgloszenia odbioru oraz protokotu odbioru okresla 1 udostgpnia bezptatnie
Przedsiebiorstwo.

1.

§ 33
Zgloszenie odbioru technicznego przytacza powinno zawiera¢ co najmnie;j:
1) Dane identyfikujace inwestora i adres przylacza,
2) Termin odbioru proponowany przez Wykonawcg.
3) Inne warunki odbioru, np. zamknigcie sieci eksploatowane;.
Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmnie;j:
1) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru, takie jak: $rednica, material,
dtugosé, elementy uzbrojenia,
2) rodzaj odprowadzanych $ciekow dla przytacza kanalizacyjnego,
3) sktad i podpisy cztonkoéw komisji dokonujacej odbioru,
4) uwagi dotyczace roznic pomigdzy projektem, a realizacjg przytacza.

§ 34

Przepisy niniejszego rozdziatu stosuje si¢ odpowiednio w przypadku modernizacji lub innej
zmiany istniejacego przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego.

ROZDZIAL VIII

STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG ORAZ SPOSOB POSTEPOWANIA

W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI LUB ODPOWIEDNICH
PARAMETROW SWIADCZONYCH USLUG

§35
Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do udzielenia istotnych informacji dotyczacych zakresu
Swiadczonych przez nie ustug, w tym:
1) prawidlowego sposobu wykonywania przez Odbiorcg umowy o zaopatrzenie w wodg

1 odprowadzanie $ciekow,
2) warunkow przytaczenia si¢ do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej przez nowych
Odbiorcow,

3) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow,
4) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych,
5) planowanych przerw w $wiadczeniu ushug.
Przedsigbiorstwo udziela informacji za pos$rednictwem telefonu, faksu lub elektronicznych
srodkow przekazu, bez zbednej zwloki, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od
dnia zwrocenia si¢ z wnioskiem o udzielenie informacji.
Jezeli wniosek o udzielenie informacji zostat przedtozony na pismie Przedsigbiorstwo
udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie 14 dni od otrzymania prosby chyba, ze
osoba zwracajaca si¢ o informacj¢ wyraznie zaznaczyta, ze informacja ma by¢ udzielona w
jednej z form wskazanych w ust. 2.
Jezeli udzielenie informacji wymaga ustaleh wymagajacych terminu dtuzszego niz 14 dni,
Przedsigbiorstwo przed uplywem powyzszego terminu wskazuje ostateczny termin
udzielenia odpowiedzi. Termin ten nie moze by¢ dhuzszy niz 30 dni od dnia ztozenia
prosby.

§ 36
Kazdy Odbiorca uslug i Potencjalny odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji
dotyczacych sposobu wykonywania przez Przedsigbiorstwo ustug zwigzanych z ustugami
dostarczania wody i odprowadzania Sciekow.
Reklamacja powinna by¢ zgtoszona na pismie.



3. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki w terminie
nie dhluzszym jednak niz 14 dni od dnia zlozenia w siedzibie Przedsi¢biorstwa lub
doreczenia reklamacji.

4. Jezeli udzielenie reklamacji wymaga ustalen wymagajacych terminu dtuzszego niz 14 dni,
Przedsigbiorstwo przed uptywem powyzszego terminu wskazuje ostateczny termin
rozpatrzenia reklamacji. Termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia zlozenia
reklamacji.

§37
1. W siedzibie Przedsigbiorstwa winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujgce w Przedsiebiorstwie taryfy cen i stawki opfat,
2) tekst jednolity Regulaminu,
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody,
4) tekst jednolity ustaw 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzaniu
sciekoOw wraz z wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.

2. Przedsigbiorstwo nie ma obowigzku udostepnienia dokumentdéw i informacji, o ktérych
mowa w ust. 1 poza swojg siedziba, z zastrzezeniem obowigzku dotgczenia do umowy
w chwili jej zawierania obowigzujacej taryfy lub jej wyciagu zawierajacego ceny i stawki
opfat.

§ 38

1. Przedsigbiorstwo ma obowigzek poinformowania Odbiorcéw ushug o planowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposOb zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 3 dni.

2. Przedsi¢biorstwo ma rowniez obowiazek niezwtocznie poinformowaé Odbiorcow ustug,
W sposOb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 6 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych Przedsigbiorstwo moze o zdarzeniach
wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wytacznie wiasciciela lub zarzadce nieruchomosci,
o ile planowany czas trwania przerwy w dostawie wody nie przekracza 12 godzin.

4. W razie planowanej lub nieplanowanej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12
godzin Przedsigbiorstwo ma obowigzek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody
1 poinformowac o tym fakcie Odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu
poboru wodly.

§39
Przedsigbiorstw0 ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé $wiadczenie ustug wylacznie
z waznych powodow, w szczegdlnosci jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub
zdrowia ludzkiego, s$rodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze
przyczynami technicznymi.

ROZDZIAL IX
WARUNKI DOSTAWY WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 40
Woda dla celéw przeciwpozarowych jest dostgpna z urzadzen wodociggowych lub przylaczy
wodociggowych, a w szczeg6lnosci z hydrantow przeciwpozarowych zainstalowanych na
sieci wodociggowe;.

§41
Zapewnienie dostawy wody na cale przeciwpozarowe nastepuje na podstawie umowy
zawieranej pomiedzy gming, Przedsiebiorstwem i jednostka strazy pozarne;.



§42

1. Jednostki strazy pozarnych maja obowigzek przekazywania informacji o ilosci wody
pobranej z systemu wodociggowego Przedsigbiorstwa na cele akcji pozarniczo-gasniczej
oraz na cele szkoleniowe, do 5 dnia kolejnego miesigca za miesigc poprzedni.

2. Informacja wskazana w ust. 1 winna by¢ przekazana pisemnie i okre§la¢ ponadto punkty
poboru i czas.

3. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzagdzen wodociggowych, ktorymi
woda jest dostarczana dla innych Odbiorcéw ustug, jednostka wymieniona w ust. 1
niezwlocznie przekazuje Przedsigbiorstwu informacje o ilosci wody pobrane;.

§43
1. Naleznosciami za wod¢ pobrang na cele przeciwpozarowe, na podstawie informacji
uzyskanych w oparciu o § 42 ust. 1, Przedsigbiorstwo obcigza gming w oparciu
0 obowigzujacy taryfe.
2. Przedsigbiorstwo obcigza gminge kosztami utrzymania systemu wodociggowego
niezbednymi dla utrzymania wymaganych zdolnosci tego systemu dla celow
przeciwpozarowych.

ROZDZIAL X
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 44
W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem stosowane sg przepisy prawa,
a W szczegdlnosci ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i odprowadzaniu $ciekow (t. j. Dz. U. z 2006 r. Nr 123, poz.858 z p6zn. zm.) wraz z przepisami
wykonawczymi.



