UCHWALA NR VIII/72/19
RADY GMINY GLOWCZYCE

z dnia 24 kwietnia 2019 r.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy
Glowczyce

Na podstawie art. 18 ust.2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.
z2019r. poz. 506) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ izbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz. U. z2018r.
poz. 1152 i poz. 1629)

uchwala sie, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie gminy Glowczyce,
stanowiacy zalgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwata Nr218/R/2013 Rady Gminy Gtéwczyce zdnia 24 lipca 2013 r. w sprawie
zatwierdzenia Regulaminu dostarczania wody i1 odprowadzania $ciekow na terenie gminy Gloéwcezyce.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Pomorskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Arkadiusz Kwiatkowski
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Zatacznik do uchwaty Nr VI111/72/19.
Rady Gminy Gloéwczyce
z dnia 24 kwietnia 2019r.

Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
na terenie Gminy Glowczyce

ROZDZIAL 1
PRZEPISY OGOLNE

§1.

Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsi¢biorstwa wodociggowo kanalizacyjnego oraz
odbiorcéw ustlug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ przeznaczong do spozycia
przez ludzi za pomoca urzadzen wodociggowych oraz zbiorowego odprowadzania §ciekow za
pomoca urzadzen kanalizacyjnych na terenie Gminy Gtéwczyce.

§2.

1. llekro¢ w Regulaminiec mowa jest o ,,ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7
czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow
(t.j. Dz. U.z2018r., poz. 1152 z p6zn. zm.).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadajg im akty
prawne wyzszego rzedu, w tym w szczegolnosci ustawa.

ROZDZIAL 1T
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ
PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE
W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3.

W  zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane:

1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w iloSci nie
mniejszej niz 0,3m3 na dobe, 8 m3 rocznie,

2) zapewni¢ cigglo$¢ dostaw wody, z =zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow
okreslonych w niniejszym Regulaminie,

3) w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociggowej, zapewni¢ dostawe
wody pod cisnieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa mierzonego u wylotu na zaworze
za wodomierzem gldéwnym zainstalowanym na przytaczu wodociggowym,

4) prowadzi¢ regularng wewngtrzng kontrole jakosci dostarczanej wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi.

§ 4.

W zakresie odbioru $ciekéw przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:
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1) przyjmowac do posiadanej sieci kanalizacyjnej Scieki wprowadzane przez odbiorcow
ushug, w ilosci nie mniejszej niz 0,3 m3 na dobe, 8 m3 rocznie

2) zapewni¢ ciaggly odbior S$ciekow o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie
obowigzujgcymi przepisami i obowigzujaca umowg o odprowadzanie Sciekow;

3) odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

ROZDZIAL 111
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW
Z ODBIORCAMI USLUG

§5.

1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekow odbywa si¢ w oparciu
o pisemng umowe zawartg mi¢dzy przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym
a odbiorcg ustug, zgodnie z art. 6 ustawy.

2. W terminie do 7 dni od dnia ztozenia przez przysztego odbiorcg ustug wniosku o zawarcie
umowy, o ktorym mowa w § 6 niniejszego Regulaminu, przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne sporzadza 1 przedktada przysziemu odbiorcy ushlug projekt umowy
o zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzanie $ciekow.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia na swojej stronie internetowej
aktualnie obowigzujace ogolne warunki umow, o ile si¢ nimi postuguje.

§ 6.

Whniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie $ciekéw z
przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym powinien w szczego6lnosci okreslac:

1) imi¢, nazwisko(lub nazwg), numer PESEL lub REGON, numer NIP (o ile
wnioskodawca prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg) oraz adres zamieszkania lub
siedziby wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktdrej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,

3) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos$¢ jest podiaczona do  sieci
wodociggowej przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez posiada
wiasne ujecie wody,

4) o$wiadczenie czy nieruchomo$¢ jest podigczona do sieci kanalizacyjnej
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez wprowadza $cieki do
zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni Sciekow,

5) os$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wodg,

6) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju Scieki bedg odprowadzane przez
wnioskodawce na podstawie zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo
komunalne).

§7.
Whiosek wlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych
0 zawarcie umowy o0 zaopatrzenie w wode przez przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne z osobg korzystajaca z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 5
Regulaminu, a ponadto:

1) imig, nazwisko (lub nazwg), numer PESEL lub REGON, numer NIP (jesli osoba taka
go posiada) oraz adres osoby korzystajacej z lokalu, co do ktorej sktadany jest
wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do ztozenia wniosku w imieniu i na
rzecz tej osoby,

2) wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskodawca zgda zawarcia umowy.
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ROZDZIAL 1V
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT
USTALONE W TARYFACH

§ 8.

Podstawe ustalenia ilo$ci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekow stanowia: wodomierz
glowny, urzadzenie pomiarowe, albo przeci¢tne normy zuzycia.

§9.

1. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ustugi dostarczania wody i (lub)
odprowadzania $ciekéw $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
jest faktura.

2. Date, forme¢ 1 sposob zaptaty Przedsigbiorstwo okre§la w fakturze, zgodnie z zawarta
umowg o zaopatrzenie w wode (1) lub odprowadzanie $ciekow.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ushug sg réwniez osoby
korzystajace z poszczegdlnych lokali, przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
wystawia odrebng fakture zarzadcy lub wlascicielowi takiego budynku wielolokalowego
oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub wylacznie odbiorcom uslug
bedacych osobami Kkorzystajacymi z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne zawarto odrebng umowe o zaopatrzenie w wode i odprowadzenie $ciekow.

ROZDZIAL V
WARUNKI PRZYLACZENIA DO SIECI

§ 10.

1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na
pisemny wniosek ztozony przez osobg ubiegajaca si¢ przylaczenie.

2. Wniosek , o ktorym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢, w szczegolnosci:

1) imi¢ i nazwisko (nazwe¢) wnioskodawcy, wzglednie sposdb reprezentacji
wnioskodawcy wraz z dokumentem (lub jego kopig) potwierdzajagcym jej
prawidlowo$¢, a w razie dzialania wnioskodawcy przez przedstawiciela - podstawe
umocowania, adres do korespondenciji,

2) adres nieruchomosci, ktora ma by¢ przytaczona,

3) rodzaj przytaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne),

4) planowana wielkos¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowang ilos¢
odprowadzanych S$ciekow 1 okreslenie ich rodzaju, a w przypadku S$ciekow
przemystowych — wskazanie przewidywanej ilosci 1 jako$ci odprowadzanych $ciekow
oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania.

3. Jezeli sg spetlnione warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w terminie 14 dni od otrzymania wniosku
wraz z kompletem zalacznikow wydaje warunki przylaczenia do sieci . W sprawach
skomplikowanych termin wydania warunkéw moze ulec wydhuzeniu do 30 dni.

4. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomo$ci do sieci przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne, w terminie 14 dni od otrzymania wniosku, informuje na
pismie o tym fakcie osobe ubiegajaca si¢ o przytaczenie , wskazujac przyczyny, ktore
uniemozliwiaja przylaczenie wydajac informacje techniczng.

5. Warunki przytaczenia do sieci powinny, w szczego6lnosci okreslac:

1) lokalizacj¢ nieruchomosci osoby ubiegajgcej si¢ o przytaczenie,
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2) miejsce 1 sposOb przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej,

3) zakres dokumentacji technicznej, ktoéra opracowuje osoba ubiegajaca si¢ O
przylaczenie nieruchomosci do sieci.

ROZDZIAL VI o
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO
USLUG WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§11.
1. Ustala si¢ techniczne warunki okres$lajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych:

1) przytacza wodociggowe nalezy wykonaé z rur PEHD,

2) w miejscu wilgczenia do sieci wmontowa¢ zawor odcinajacy zasuwe, a obudowe
zasuwy wyposazy¢ w skrzynke uliczng i obrukowac,

3) uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu, przebieg i zagl¢bienia przewodow w
gruncie nalezy prowadzi¢ najkrétsza, bezkolizyjng trasa,

4) przylacza kanalizacyjne nalezy wykonac z rur PCV,

5) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy
przewidzie¢ posredni sposob odprowadzania SciekOw za pomoca urzadzen typu mini
przepompownie, rozdrabniarki.

2. Przy projektowaniu przylacza uwzglednic:

1) prowadzenie przylacza najkrotsza trasg;

2) posadowienie przytacza na glgbokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub
zastosowanie odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem
spadku w kierunku sptywu min. 15%;

3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych.

ROZDZIAL VII
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU,
PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-KANALIZACYJINE
WYKONANEGO PRZYLACZA

§12.

1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza, przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z warunkami
technicznymi przylaczenia do sieci oraz projektem przytacza.

2. Odbior czesciowy robot ulegajacych zasypaniu tzn. robot zanikajacych nastepuje w dniu
zgloszenia gotowosci do odbioru.

3. Odbior czgéciowy oraz koncowy przylaczy jest przeprowadzany przy udziale
upowaznionych przedstawicieli stron.

4. Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony wpisem w karcie przebiegu robét.

5. Odbior koncowy nastepuje na pisemny wniosek inwestora (wykonawcy).

6. Odbior koncowy dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu  odbioru
technicznego wedtug zasad okreslonych w warunkach przytaczenia wzglednie umowie o
przylaczenie.

7. Protokoét odbioru technicznego przytgcza powinien zawiera CO najmniej:

1) dat¢ odbioru,
2) przedmiot odbioru z wyszczegolnieniem przeznaczenia przytacza (rodzaju:
wodociggowe, kanalizacyjne), §rednicy, materiatow 1 dlugosci,
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3) rodzaj odprowadzanych $ciekow dla przytacza kanalizacyjnego,
4) sktad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika,
5) adres nieruchomosci do ktorej wykonano podtaczenie,
6) podpisy cztonkow komisji.
8. Protokdt koncowy stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania podtaczenia i jego
podpisanie przez strony upowaznia Odbiorce do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie
umowy.

ROZDZIAL. VIII
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA
CIAGLOSCI USLUG I ODPOWIEDNICH PARAMETROW
DOSTARCZANEJ WODY | WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 13.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow
0 planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposéb zwyczajowo
przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 7 dniowym.

2. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma réwniez obowiagzek poinformowac
odbiorcow, w sposdb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12
godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
moze o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wiasciciela lub zarzadce budynku
nieruchomos$ci oraz osoby korzystajace z lokali, z ktérymi przedsicbiorstwo zawarto
umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekdw.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiagzek zapewni¢ zastgpczy punkt
poboru wody 1 poinformowa¢ o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje
zastgpczego punktu poboru wody.

5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne jest zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych
1 organizacyjnych, zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody.

6. O lokalizacji zastgpczego punktu poboru wody przedsigbiorstwo wodociaggowo-
kanalizacyjne poinformuje odbiorcow ustug.

ROZDZIAL IX
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG,
A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ
WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI
ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 14.
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom
ustug wszelkich istotnych informacji w szczegolnos$ci dotyczacych:
1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorc¢ ustug umowy zaopatrzenie w
wodg lub odprowadzanie $ciekow,
2) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub odprowadzaniu $ciekéw, w tym o
planowanych przerwach w §wiadczeniu ustug,
3) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.
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§ 15.

1. Kazdy odbiorca uslug ma prawo zgloszenia reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szczegolnosci ilosci i
jakosci $wiadczonych ustug oraz wysokos$ci naliczonych optat za te ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ sktadana w dowolnej formie (ustnie, telefonicznie, email, pisemnie
itp.), po powzigciu informacji o wystgpieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej
zlozenia.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez
zbgdnej zwloki, w terminie nie dluzszym jednak niz 14 dni od dnia ztozenia reklamacji w
siedzibie  przedsi¢biorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego  lub  jej  dorgczenia
przedsi¢biorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu w inny sposob.

§ 16.
W siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostgpnione
wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Glowczyce taryfy,
2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow”,
obowigzujacy na terenie Gminy Gtowczyce,
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody.

ROZDZIAL X
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§17.

1. Pobér wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa
dokonywany jest w miejscach uzgodnionych z Przedsi¢biorstwem.

2. W przypadku poboru wody na cele ppoz. z urzadzen wodociggowych, ktorymi woda
dostarczana jest dla innych odbiorcow, jednostka niezwlocznie przekazuje
Przedsigbiorstwu informacje o ilo$ci pobranej wody.

3. Tlo$¢ wody pobranej na cele ppoz. wraz z okresleniem nie opomiarowanych punktow jej
poboru jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke Strazy
Pozarne;.

§ 18.

Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu

Przedsigbiorstwa zobowigzani sa do powiadomienia Przedsigbiorstwa o miejscu pozaru

niezwlocznie po otrzymaniu zgtoszenia, nie pozniej jednak niz dzien po zdarzeniu.

§19.

1. Przedsigbiorstwo obcigza gming za wod¢ pobrang na cele przeciwpozarowe stosujac ceny
ustalone w taryfie, moze tez zawrze¢ Umowe z gming, w ktérej okreslone zostang zasady
rozliczen za pobrang wode na cele przeciwpozarowe jak i inne cele wymienione w art. 22
Ustawy.

2. Przedsigbiorstwo obcigza gming kosztami utrzymania systemu wodociggowego
niezbednymi dla utrzymania wymaganych zdolnosci tego systemu dla celow
przeciwpozarowych.

3. Rozliczenia za wode pobrang na cele przeciwpozarowe dokonywane sg za okres kwartalny
na podstawie deklaracji Strazy Pozarne;.
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